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Frühe 

Öffentlichkeitsbeteiligung 

bei Industrie- und 

Infrastrukturprojekten
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Kommunikation verändert sich 

in Ziel und Form

PROJEKT-
ENTWICKLUNG

GENEHMIGUNG ÜBERZEUGUNG

Bisher: Öffentlichkeit vom Ergebnis überzeugen

Künftig: Öffentlichkeit bei der Projektentwicklung beteiligen

BETEILIGUNG
PROJEKT-
ENTWICKLUNG

GENEHMIGUNG
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Zeitlicher Ablauf eines Projektes 

Förmliche Beteiligung: 

Auslegung der Unterlagen

Erörterungstermin

Dialogverfahren

Bauphase

Genehmigungsbescheid

Projektstart

Antrag bei der Behörde

Risikoanalyse

Stakeholderanalyse

Themenfeldanalyse



Die vier Phasen  des Vorgehens
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Aufbau und Inhalt der VDI 7000

1.

Strukturen und 
Kompetenzen 
aufbauen

2.

Öffentlichkeit
strukturiert 
beteiligen

3.

Genehmigungs-
verfahren 
unterstützen

4.

Bauphase
und Projekt
begleiten
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Inhalte der vier Phasen der VDI 7000

1.

Strukturen und 
Kompetenzen 
aufbauen

2.

Öffentlichkeit
strukturiert 
beteiligen

3.

Genehmigungs-
verfahren 
unterstützen

4.

Bauphase
und Projekt
begleiten

Abs. 3.1.4

Beteiligungs-

prozesse und 

Kommunikation 

planen

Abs. 3.1.3

Handlungsspiel-

räume und 

Optionen intern 

aufbereiten

Abs. 3.1.2

Akteure und 

Themenfelder 

analysieren 

Abs. 3.1.1

Öffentlichkeits-

beteiligung in die 

Projektentwick-

lung integrieren
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Akteursanalyse: 

Identifikation aller relevanten Personen

Projekt
+

+
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Interne Stakeholder 
(Leitungsgremien, 
Betriebsrat, Gliederungen 
der Organisation etc.)

Finanzelle Stakeholder 
(Investoren, Banken, 
Ratingagenturen etc.)

Medien

Wissenschaft/
Gutachter

Nicht organsierte 
Stakeholder (Nachbarn, 
Anwohner, Bürger etc.)

Zivilgesellschaftliche Gruppen  
(NGO´s, Gewerkschaften, 
Kirchen, Bürgerinitiativen etc. )

Industrie-
und 
Branchen-
verbände,
IHK etc. 

Wettbe-
werber

Politik 
(Entscheidungsträger, 
Meinungsführer etc.)

Gemeinden, 
Verwaltung

Kunden

+
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Themenfeldanalyse:

Identifikation der 

Themen der 

relevanten 

Stakeholder
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Themenfeldanalyse nach VDI 7000
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Inhalte der vier Phasen der VDI 7000

1.

Strukturen und 
Kompetenzen 
aufbauen

2.

Öffentlichkeit
strukturiert 
beteiligen

3.

Genehmigungs-
verfahren 
unterstützen

4.

Bauphase
und Projekt
begleiten

Abs. 3.2.4

Antragsvariante

festlegen

Abs. 3.2.3

Fakten und 

Bewertungen 

klären

Abs. 3.2.2

Inhalte und 

Prozessschritte 

definieren

Abs.  3.2.1

Dialogverfahren 

initiieren
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Ablauf des Dialogverfahrens 

Initiierung

Zielsetzung der 

Organisation

Transparenz des 

Prozesses

Fragen und Konflikte 

identifizieren

Gemeinsame Suche 

nach Optionen

Fakten und Kriterien 

klären

Varianten gemeinsam 

erarbeiten

Rückkopplung in den 

Organisationen

Antragsvariante 

auswählen

Dokumentation des 

Auswahlprozesses

Festlegung durch die 

Organisation

Antrag an die Behörde
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Inhalte der vier Phasen der VDI 7000

1.

Strukturen und 
Kompetenzen 
aufbauen

2.

Öffentlichkeit
strukturiert 
beteiligen

3.

Genehmigungs-
verfahren 
unterstützen

4.

Bauphase
und Projekt
begleiten

Abs. 3.3.4

Alternative Konflikt-

lösungen zu recht-

lichen Auseinander-

setzungen finden

Abs. 3.3.3

Genehmigungs-

verfahren

kommunikativ 

begleiten

Abs. 3.3.2

Genehmigungs-

verfahren 

kooperativ 

unterstützen

Abs. 3.3.1

Kooperatives 

Verfahrens-

management

praktizieren
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Inhalte der vier Phasen der VDI 7000

1.

Strukturen und 
Kompetenzen 
aufbauen

2.

Öffentlichkeit
strukturiert 
beteiligen

3.

Genehmigungs-
verfahren 
unterstützen

4.

Bauphase
und Projekt
begleiten

Abs. 3.4.4

Organisationales 

Lernen 

ermöglichen

Abs. 3.4.3

Kontinuierliche 

Nachbarschafts-

dialoge

durchführen

Abs. 3.4.2

Stakeholder-Mana-

gement und Krisen-

kommunikation

sicherstellen

Abs. 3.4.1

Information und 

Medienarbeit vor 

Ort organisieren
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Herzlichen Dank

für Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Dr. Volker M. Brennecke

E-Mail: brennecke@vdi.deWeitere Informationen: www.vdi.de/7000


